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Funciones de la Catedra:

La catedra expondra y explicard los contenidos de los distintos enfoques sociolégicos que
inevitablemente se dan dentro de las Empresas y de todo ambito laboral, teniendo como eje
principal la Carrera que cursan que cursan los alumnos.

Ademas se hara hincapié en la lectura del material aportado por el docente, como también los
alumnos podran proponer material y temas de su interés, exponer casos practicos de su
experiencia laboral que serviran de ejemplo para los mas jovenes.

Con estas herramientas que la catedra ofrecerd, los alumnos podran seguir sus estudios con
materiales que le permitan interpretar, analizar y entender con menor dificultad y prepararlos
como futuros profesionales.

Fundamentacion:

Las organizaciones cumplen un papel relevante en el desarrollo de nuestra vida en sociedad,
por eso es importante que todos los alumnos que eligieron esta Carrera y que interactdan
continuamente como usuarios, como empleados y como potenciales administradores, conozcan
los fundamentos socioldgicos en el cual conviven cotidianamente, para que puedan tener
herramientas tedricas y practicas para la resolucion de problemas, en la forma més adecuada y
al mismo tiempo tomar decisiones en sus futuros empleos.

En este espacio curricular se intenta que los alumnos profundicen sus conocimientos, sobre los
distintos tipos de organizaciones y el desarrollo socioldgicos de los procesos administrativos,
reconociendo la naturaleza y problematicas diversas que se presentan en las organizaciones
publicas y privadas, lucrativas y no lucrativas (cooperativas, mutuales, fundaciones,
asociaciones, etc.).

La utilizacién de dinamicas grupales y técnicas participativas promueve no sélo la integracion
de los alumnos en el aula, sino también una mejor comprension de la dindmica de
funcionamiento de las organizaciones.

Expectativas de Logro

¢ Revalorizar la importancia que tienen las organizaciones en el contexto social.

¢ ldentificar a las relaciones socioldgicas que se establecen entre los componentes
constitutivos de la organizacion.

¢ Reconocer principios, métodos y técnicas aplicados en la sociologia de las
organizaciones.

¢ Interpretar las funciones que se desarrollan en las distintas areas de una organizacion
y su relacion con los procesos socioldgicos.

¢ Interpretar y analizar consignas y textos de distinto tipo de informacion sociolégica
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Proposito del docente

El proposito del docente a cargo de esta catedra es ayudar a comprender la relacién de los seres
humanos, con sus intereses, dentro de las organizaciones como particulares, que siempre
implican conflictos que hay que resolver de la mejor manera tratando de mediar y que nadie
salga perjudicado.

Reflexionar y debatir con los alumnos continuamente, sobre temas tedricos vistos en clase y
relacionandolos con los hechos de la realidad, respetando las ideas de todos.

Que el alumno pierda el miedo a plantear oralmente y a exponer distintos temas indicado por
el docente a sus comparieros, con los medios audiovisuales disponibles teniendo en cuenta los
conceptos tedricos que hacen a la relacion humana.

Que los alumnos puedan interpretar y analizar distintos tipos de textos relacionados con el
medio social y econdémico, para poder aprovechar la informacion y discernir lo verdadero de lo
falso.

Que se profundice sobre la formacién de un futuro profesional, el cumplimiento de las normas
de trabajo, la puntualidad, compafierismo, respeto a las autoridades, pares, y sobre todo la
aceptacion critica de los juicios e ideas de los demas es decir lo sociolégico dentro de las
organizaciones.

Encuadre Metodologia

El docente propiciara un nivel de actividad creativa desarrollada por los alumnos, a la vez de
actuar como estimulador, moderador y critico de la misma. Se le propondran a los alumnos a
partir de los conocimientos tedricos y practicos situaciones especificas de aprendizaje de modo
que se vayan incorporando las preguntas e inquietudes de otros integrantes y poder explicitarlos
con claridad

Otras pautas que se tendran en cuenta:

e Las clases tedricas y practicas propiciaran la intercomunicacion y el trabajo en
equipo, beneficiando asi la construccion del conocimiento.

e Se estimulara a los alumnos para que ellos puedan explicar la validez de sus
afirmaciones y no depender de la validacion por parte del docente, propiciando que
logren una razonable autonomia de trabajo

e Para esta metodologia es necesaria la asistencia a clase y la participacion tanto en
los grupos de trabajo como en los debates del grupo-clase

Recursos Didacticos

Se utilizaran los siguientes recursos:

Pizarron, tizas y borrador

Materiales audiovisuales (Televisor, proyector, etc)

Bibliografia y guias de trabajos précticos proporcionadas por la docente a cargo
Biblioteca de la Institucion y otras, con textos especificos

Textos que los alumnos posean sobre la materia.
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Contenidos

Unidad 1:

Unidad 2:

Unidad 3:

Unidad 4:

Unidad 5:

Sociologia y las ciencias sociales. Teoria Weberiana. Origen de la Sociologia. Las
organizaciones concepto. Las organizaciones como sistema. Las organizaciones
como sistema. Ambiente interno y externo.

La comunicacién organizacional. Diferentes paradigmas de la comunicacion
dentro de las Organizaciones. Niveles de comunicacion. Comunicacion formal e
informal. La comunicacién estratégica en situaciones de crisis.

Recursos Humanos. Importancia de los recursos humanos en las organizaciones.
Busqueda, seleccion e incorporacion del personal. Capacitacion y desarrollo del
personal. Valoracion y evaluacion de desempefio. Relaciones con los sindicatos.

Proceso del trabajo y la economia a través del tiempo. Procesos previos al
Taylorismo. Principios del Taylorismo. Mecanismos y técnicas del Taylorismo.
Crisis del Taylorismo. Principios del Fordismo. Mecanismos y técnicas del
Fordismo. Crisis del Fordismo. Mecanismos y técnicas del Toyotismo. Crisis del
Toyotismo.

Los grupos en las organizaciones. Equipos de trabajo en las organizaciones. De
grupos a equipos de trabajo. Las condiciones basicas del trabajo en equipo.
Aprendizaje en equipo. Liderazgo en los equipos. La toma de decisiones en equipo.
Conflicto en equipos. El cambio en los equipo.

Desarrollo Organizacional. Origenes. Los cambios y la organizacion. Cultura
organizacional. Concepto de cambio. Cambio del ambiente en general. Cambio del
ambiente empresarial. Cambio de los valores actuales. Estrategias de cambio.
Cambio evolutivo, revolucionario, sistematico. Desarrollo. Jerarquias de necesidades
segun Maslow.

El conflicto en las organizaciones. Actitudes ante el conflicto. Tipos de conflicto
organizativo. Conflicto intraorganizativos. Clases de conflictos. Conflictos en la
dimension informal de las organizaciones. Prevencion del conflicto. Posibles
alternativas para solucionarlo. Después del conflicto: sus consecuencias.
Motivacion. La motivacion en el trabajo. Como motivar a una fuerza diversa de
trabajo. Motivacion a traves de recompensas o retribucion. Recompensas
financieras y no financieras.
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Unidad 6:
Poder. Fuentes de Poder. Relaciones de Poder. Dominacion. Dimension estructural
del Poder. Dimensién personal del poder. Autoridad. Autoridad inherente al cargo.
Autoridad adquirida.
Liderazgo concepto. Caracteristicas. Empowerment. Tipos de liderazgo. Rasgos del
lider. Papel del lider en la empresa.. Dimensiones. Dinamica. Actitudes frente a
ellos.

NOTA: A lo largo de la cursada se realizaran diversos trabajos practicos relacionados con
el espacio curricular, sin poder especificar los temas por ser de actualidad en
publicaciones especializadas.

Bibliografia

Sociologia de las Organizaciones (Mario Krieger)
Administracion (Robbins-Coulter)

Psicologia Social (A. Quiroga)

Psicologia Social De Las Organizaciones ( L. Schvarstein)
Sociologia (Héctor Recalde)

Apuntes de la catedra
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Presupuesto de tiempo

Unidad 1; 5 reuniones,
Unidad 2; 5 reuniones,
Unidad 3; 4 reuniones,
Unidad 4; 4 reuniones
Unidad 5; 3 reuniones
Unidad 6; 3 reuniones
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Evaluacién

Durante el desarrollo del curso se efectuaran evaluaciones formativas y sumativas. La
evaluacion sera permanente y a través de observacién, controles de lectura, resolucion de
trabajos practicos y Informes de trabajos grupales e individuales

La evaluacion contemplara: el trabajo practico realizado en grupo, la exposicion realizada, la
participacion en los debates y la asistencia a clase.

Deberan realizar 2 (dos) examenes parciales presenciales, uno en el primer cuatrimestre y uno
en el segundo cuatrimestre aprobando con una nota minima de 4 (cuatro) en cada instancia.

La evaluacién culminara con el examen final en las fechas correspondientes.

Se contemplara la realizacion de instancias recuperatorias para aquellos alumnos que hubieran
obtenido una nota inferior a 4 (cuatro) puntos o no hubiesen cumplido en tiempo y forma los
trabajos préacticos.
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