INVESTIGACION EN SERVICIOS DE SALUD

Carga horaria: 64 horas reloj

Sintesis introductoria

Este modulo se orienta a preparar a los futuros Técnicos Superiores en Salud para la
incorporacién de la investigacion en su practica profesional. Asi contribuye a la comprension
del campo de investigacion en Servicios de Salud, a la seleccion de temas de investigacion y
a la identificacion de los propios problemas del sistema de atencidon que surgen de la
observacion de la realidad.

El médulo incluye aspectos operacionales y estratégicos de las Estadisticas de Salud y de
Recursos y de la Epidemiologia en la Administracion y Evaluacion de Servicios de Salud.

Las referencias al perfil profesional se profundizan.

Este médulo toma como referencia competencias de las areas del Perfil Profesional,
organizandose los aprendizajes en torno a las situaciones problematicas que presenta el
desempefio del mismo, a saber:

Aportar a la produccion de informacion a través de la ejecucion de procedimientos analiticos:

Confeccionar registros e informes
Gestionar a su nivel su proceso de trabajo:

Participar en la actualizacion del Manual de Procedimientos del
servicio. Involucrarse en el proceso de mejora continua de sus capacidades:

Participar de acciones de Educacién Continua.
Participar en proyectos de investigacion.

Capacidades Profesionales

Andlisis de la ciencia como un modo particular de produccion de conocimientos.
Reconocimiento de la investigacion en Servicios de Salud como &rea productora de
conocimientos.

Interpretacion de los aspectos conceptuales de la metodologia de la investigacion en
Servicios de Salud.

Uso de las herramientas principales de la investigaciobn para mejorar su intervencion
profesional.

Desarrollo de actividades de investigacion en Servicios de Salud, desde su préctica
cotidiana, destinadas al mejoramiento de la atencion de la salud de la poblacion.

Contenidos

Andlisis del proceso y del producto de investigacion. Introduccién a la investigacion en
Servicios de Salud: aspectos conceptuales, operacionales y estratégicos. Contenido,
ambitos y protagonistas de la investigacién en Servicios de Salud. Metodologia de la
investigacion en Servicios de Salud: aspectos conceptuales.

Estadisticas de salud: Variables. Indicadores mas empleados en salud. Estadisticas de
recursos: procesos Yy resultados. Mediciones del rendimiento y del impacto de los servicios.
Andlisis de datos: interpretacion de resultados. Cuadros y graficos. Formas de presentacion
de informes.

Epidemiologia en la administracion de Servicios de Salud: aspectos conceptuales.
Identificacion de problemas y determinacion de prioridades. Factores de riesgo y problemas de

medicion. Epidemiologia Descriptiva: aspectos conceptuales y metodoldgicos



Epidemiologia de la utilizacién de servicios: aspectos operacionales. Factores
determinantes
del uso: Percepcion, necesidad, demanda, acceso y satisfaccion.

Practicas Profesionalizantes en Entornos Formativos:

En relacién con el presente médulo, los estudiantes deberan realizar
actividades que le permitan:

Debatir y reflexionar sobre los trabajos de investigacién en el
marco de los servicios de salud.

Realizar un proyecto de una investigacion teniendo en cuento los
instrumentos presentados en la cursada.

Las practicas profesionalizantes en entornos formativos deben ser
organizadas, implementadas y evaluadas por la instituciéon educativa, y
estaran bajo el control de la respectiva Jurisdiccion. Las practicas planteadas
en el modulo comprenderan un total equivalente al 50% de la carga horaria
propuesta.

Criterios para la evaluacion:

Para orientar la evaluacién, se proponen algunos indicadores que pueden ser
utilizados como evidencias, a partir de las cuales, inferir si los estudiantes han
alcanzado las capacidades profesionales propuestas en el médulo:

Incorpora la metodologia de investigacion como una herramienta
aplicable al sistema hospitalario.

Reflexiona acerca de la importancia de investigacion en salud.

Entiende el pasaje de un proyecto de investigacion a la realizacion de
la misma.

Caracteriza los diferentes paradigmas de la investigacion.
Analiza el proceso de investigacion a partir de sus etapas.
Distingue los tipos de investigacion en base a sus disefios.

Identifica las teorias, conceptos y momentos histéricos de la
epidemiologia como ciencia encargada de los problemas de salud
de la poblacién.

Identifica las teorias y conceptos de la investigacion en servicios
de salud como disciplina encargada de evaluar la respuesta a los
problemas de salud de la poblacién.

Valora el conocimiento sobre epidemiologia y estadistica para
entender los datos en salud y poder detectar o investigar
problemas de salud.

Aplica procedimientos basicos de estadistica.

Entorno de aprendizaje

Debido a las caracteristicas del mdédulo, los procesos de ensefianza y
aprendizaje se deben desarrollar en un contexto tedrico-practico que debera
contar con espacios fisicos adecuados a la matricula y al tipo de capacidades
propias del médulo (aula-taller o sector de caracteristicas similares). Se
deben garantizar condiciones de climatizacion, ventilacion, seguridad vy
luminosidad minimas para actividades educativas. También se debe contar
con recursos para las tareas expositivo-explicativas. Se dispondra de todos



los elementos de seguridad para preservar equipos, personas Yy
medioambiente.

En consecuencia, para el dictado de este espacio se requiere de:

Un espacio fisico adecuado acondicionado para el trabajo con
distintos tipos de técnicas grupales, facilitando la disposicién y el
desplazamiento del mobiliario de acuerdo con las necesidades del
aprendizaje.

Recursos de apoyo para sus actividades tales como: rotafolios,
marcadores, y pizarras. Ademas, television, reproductor de DVD y/
cafon.

Se requiere también, contar con una biblioteca que posea material
bibliografico y de informacion general sobre la temética (libros,
periodicos, revistas especializadas).

Disponer de PC con acceso a Internet.

Perfil docente

Médico Epidemidlogo; Médico Sanitarista; Profesional de la salud con
especializacion en Investigacién en salud; Licenciado en Sociologia con
orientacion en salud, con estudios pedagdgicos que califiquen su ingreso y
promocién en la carrera docente.



